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Gestion de la Atraccion
del Talento Humano

MAESTRIA EN GESTION DEL TALENTO HUMANO



ZVision Global: Cual es el futuro de RR.HH?
¢Por qué?

Liderazgo

Habilidad Capacidad
Individual organizacional




Visién actual y futura del rol del area de Gestion Humana

/\ Estrategia

Enfoque
social

Gestion
Humana en
El siglo XXl



Condiciones para un proceso
ético de seleccion:

Objetividad Respeto y amabilidad
Consistencia Comunicacion transparente
Fiabilidad y validez Retroalimentacion
Profesionalidad Justificacion Legal

Confidencialidad Imparcialidad




. TATUADO Y
CONTRATADO

UNETE A NUESTRA
LUCHA CONTRA LA
DICCRIMINACION
LABORAL
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Independencia
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Primero
Lo primero

Victoria
Privada

Dependencia
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Gerencia estratégica del talento

Desarrollarlo Conseguirlo

Plataforma
de Talento

Objetivos Desempeno

Organizacionales Organizacional

Alinearlo Medirlo

—



Condiciones para un proceso ético de seleccion:

£ Desplegar y
Definir el talento (B el o) desarrollar el talento Reconocery

dentro y fuera en toda la retener el talento

en la organizacidén
de la empresa empresa

° Estrategias ¢ |dentificacion del ¢ Formacion e Cultura

e Competencias potencial e Desarrollo e Reconocimiento

* Planificacion * Gestion del * Movilidad internacional y recompensa

de la plantilla desempeno y rotacién e Gestidn de carreras
¢ Reclutamiento a mediano y largo plazo
y Seleccion

—



Competencias y Estrategia

Vision
Lo que
queremos lograr

Valores
La forma en que
hacemos las cosas

Estrategia de Negocio
Como lograremos la vision?
(incluye objetivos para
unidades de negocio y/o gerencias funcionales)

Competencias de Negocio
Core Competencies

En qué tenemos que ser buenos para alcanzar

nuestros objetivos y vision?

Competencias Conductuales
En qué debe ser buena nuestra gente para sustentar nuestras
competencias de negocio y lograr nuestros objetivos y vision??




Enfoque global de competencias

Conforme al Modelo de Gestionpor Competencias, latransformacion del conocimiento permite un diferencial
de resultados para la organizacion, y normalmente se lo realiza a través de la identificacion de las

competencias clave, como énfasis en la sustentacion de la estrategia de la organizacion y el alineamiento de
los diversos subsistemas y procesos de Recursos Humanos con el objetivo de potencializar y desarrollar las
mismas en la organizacion.

Cadena de
valor gestion
de RR.HH

Planeamiento
Captacion

Retencion

Desarrollo

Competencias como Vector
central de los Subsistemas de RRHH

Seleccion y
L » contratacion
Diseno y evaluacion S
del puesto de trabajo vellEon
\ / del desempeno
P Modelo de Valoracion del
anes : ,
Competencias potencial
de carrera

N

Remuneracion

—

Planificacién

de la sucesion Formacion y

desarrollo



Modelo de gestidn integral por Competencias

Gestion de RR.HH

Gestion tradicional

Gestion por
competencias

¢ EN qué consiste

Definicion de puestos

Descripcion

Descripcion de

mi trabajo? y seleccion de funciones competencias
¢, Qué importancia Retribucion Tablas Retribucion
tiene? salariales variable
¢,Gomo lo estoy Evaluacion Responsable/ Evaluacion
haciendo? Colaborador 360°
¢ Hacia donde puedo Desarrollo y Entrevistas Assessment
progresar? promocion dirigidas Center
¢, Qué hacer para Formacion Presencial Entrenamiento
progresar? Focalizado

—




Las Competenciasrequeridas por el Negocio

Competencias Organizacionales

Competencias Funcionales

Competencias Individuales

—
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Capacidad Determinado

de accion contexto

Conocimientos Competencias
Motivacion

Talento




Competencias - Gestidon - Mejora

Aplicacion a los Sistemas de Mejoramiento Productividad
Gestion de RR.HH.

Gestion

Medicion

Empresa o Estandar Demanda —Pp

Sector Productivo Acuerdo
® Respuestas

Observables e Conductas -

¢ Resultados Competencias

|dentificacion y
Estandarizacion de Competencias

Inferencia




“La meta de la educacion es que el hombre se vuelva entero — tanto en competencia como en conciencia.
Porque la mera creacion de competencia, sin una guia para indicar el uso que se le debe dar, es una
educacion a medias. Es mas — la competencia terminara por desintegrarse, sino va unida a la conciencia”

John Sloan Dickey




Perfil profesional
Dr. ARTURO MUNOZ PASQUEL, MBA

eSocio y Gerente General de Impakto (Consultoria en Desarrollo Humano)
eSocio - Director de MRINETWORK (Head Hunter Multinacional)

eDoctor en Psicologia Industrial, Universidad Central del Ecuador

ePost Grado en Gerencia Empresarial,Universidad Central del Ecuador
ePrograma de Alta Gerencia INCAE BUSINESS SCHOOL - Costa Rica
eMaestria en Administracion de Empresas (MBA) TEC de Monterrey
eCandidato PhD, Universidad Nacional de Rosario, Argentina

eCertificacion Internacional de Coaching con PNL; ICC - Londres, Colombia

eCertificacion en Administracion de RRHH, bajo el Modelo de Competencias, Ecuador
eCertificacion Internacional de Assessment Center — Leadership; JDConsultores Asociados; México
eCertificacion Internacional de Outdoor Training — Aprendizaje Experiencial; Peru

eEntrenamiento en RRHH, Estrategia y Gestion Empresarial en: México, CostaRica, Venezuela, Colombia, Argentina, Brasil, Peru
y EEUU.

¢29 anos de experiencia en el area de Recursos Humanos en empresas Multinacionales y Nacionales del Sector Industrial,
Petrolero, Publico, Financiero, Farmacéutico, de Servicios, Comercial, etc.

eUltimo cargo en relacién de dependencia, Gerente de Recursos Humanos, Ecuador Bottling Company — CocaCola — 8afios

*18 afos de experiencia en Consultoria Gerencial de RRHH (2 anos Deloitte & Touche; 16 anos Impakto y MRI NETWORK)

24 anos de Docencia Universitaria Prey Postgrado — Instructor, Tutor, Facilitador y Co-facilitador en desarrollo de equipos: PUCE,
USFQ, UCE, UDA, UIM, UP, PUCESA, SEK, Ernst&Young, UTPL, UTE, UDLA, TEC, INCAE, UESS, ESPOL, entrelosprincipales.
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