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Recurso de Profundizacion

Exploracion de la Inteligencia Artificial en la

Personalizacién y Automatizacion

La inteligencia artificial (IA) permite a las empresas automatizar tareas repetitivas y
personalizar la experiencia de los usuarios en tiempo real. Por ejemplo, plataformas de
streaming como Netflix utilizan 1A para analizar el historial de visualizacién de sus
usuarios y recomendar contenido relevante. En el sector manufacturero, la 1A ayuda a
identificar fallos en la produccion y mejorar la calidad de los productos al detectar
patrones que podrian pasar desapercibidos para un humano.

Investiga un caso de uso de la 1A en la personalizacion o automatizacion dentro de una
industria que te interese. Elabora un ensayo sobre la investigacion: describe como la 1A
ayuda a mejorar la eficiencia o la satisfaccion del cliente, reflexiona sobre los datos
necesarios para implementar este tipo de 1A y como la gobernanza de datos puede jugar
un rol importante en la proteccion de la privacidad de los usuarios.

Comparacion de Normativas de Proteccion de Datos:

GDPR vs. Ley de Protecciéon de Datos de Ecuador

El GDPR es una regulacion europea que establece principios y derechos para la
proteccién de datos personales, aplicable a cualquier organizacién que maneje datos de
ciudadanos de la Union Europea. Esta normativa exige que las empresas obtengan el
consentimiento informado de los usuarios, protejan la privacidad y les otorguen derechos
como el acceso, rectificacion y eliminacion de sus datos personales. La Ley Organica de
Proteccion de Datos Personales de Ecuador, que entrd en vigor en mayo de 2021,
establece principios similares, adaptados al contexto ecuatoriano y alineados con

estandares internacionales.

Ejercicio de Comparacion:
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1. Investiga y compara: Investiga los principales principios y requisitos de ambas
normativas, el GDPR y la Ley de Proteccion de Datos de Ecuador. Presta especial
atencion a los siguientes aspectos:

a. Derechos de los usuarios: ¢Qué derechos otorgan ambas leyes a los
individuos sobre sus datos personales (por ejemplo, derecho al acceso,
rectificacion, eliminacion, portabilidad)?

Consentimiento y transparencia: ;COmo se requiere que las empresas
gestionen el consentimiento de los usuarios para recolectar sus datos?
¢Queé requisitos de transparencia existen para informar a los usuarios sobre
el uso de sus datos?

Sanciones por incumplimiento: Compara las multas o sanciones
establecidas por el GDPR vy la ley ecuatoriana para el caso de violaciones
a la privacidad de datos personales.

2. Analisis de Diferencias y Semejanzas:

a. Elabora un cuadro comparativo que resuma las similitudes y diferencias
entre ambas normativas en los aspectos investigados.

Analiza cémo las diferencias entre ambas leyes pueden afectar la
operacion de empresas ecuatorianas que manejen datos personales tanto
de ciudadanos ecuatorianos como de la Union Europea.

3. Reflexion Final:

a. Redacta un breve parrafo sobre los desafios que podria enfrentar una
empresa en Ecuador que esté sujeta a ambas normativas. ;Queé practicas
de gobernanza de datos serian necesarias para cumplir con ambas
legislaciones?

b. Reflexiona sobre la importancia de adaptar las politicas de proteccion de
datos al contexto local, sin perder de vista las mejores practicas
internacionales.

Este ejercicio te permitira comprender las similitudes y diferencias en los enfoques de
proteccion de datos en la Union Europea y Ecuador, asi como los retos de cumplimiento

normativo para empresas que operan en ambos entornos.
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